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Serviceunterstutzung fur die Marktpartner

Service Plus
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Perfekt zugeschnittene Losungen fur hochste Kundenzufriedenheit:
von anlagenspezifischer Inbetriebnahme bis hin zu Vollservicevertragen —
das alles bietet Service Plus. www.viessmann.de/online-tools

Die Vorteile auf einen Blick

+ Leistungsfahige Dienstleistungen und digitale
Servicelosungen, die es erlauben, Kunden-Anlagen
noch effizienter zu betreuen

+ Mit ViGuide jede Anlage von jedem Ort aus, zu jeder
Zeit im Blick — fur hochsten Komfort und Sicherheit beim
Anlagenbetrelber

+ Transparente Ubersicht aller Anlagen inklusive
Konfiguration, Garantiezeiten und Servicehistorie

+ Zahlreiche Apps zur schnellen Inbetriebnahme und
Wartung sowie Zugriff aut den bewahrten Viessmann
Kundendienst

+ Zahlreiche Selfservices



